INFORME DE GESTION DETALLADA DE LAS OBLIGACIONES
ESPECIFICAS DEL CONTRATO

ACTIVIDAD 1:

Realizar apoyo técnico para el mejoramiento de la atencién integral dirigida a las personas
con discapacidad y sus cuidadores en Santiago de Cali.

CUOTA 1-MAYO

Participé de la Jornada de entrega masiva de Tarjetas del Sistema Integrado
de transporte MIO, atencién integral dirigida a las personas con discapacidad
y sus cuidadores en Santiago de Cali. Con lo anterior se busca facilitar los
traslados de los beneficiarios y cuidadores para facilitar trdmites de salud,
educacion y participacion deportiva. Las jornadas se realizaron durante el
periodo de mayo en el Edificio Torre Alcaldia, primer piso, Oficina de Atencién
Programa Discapacidad.

Realicé atencién en la oficina de discapacidad durante el mes de mayo donde
brindé informacién a las personas con discapacidad, a sus familiares y a la
red de apoyo sobre la oferta institucional del Programa de Discapacidad y de
la Alcaldia.

Brindé informacion sobre los requisitos y la ruta para la expedicion del
certificado de discapacidad, Valoraciones de Apoyo, actualizacion del
SISBEN vy articulacion con los demés programas de la Alcaldia.

Brindé informacion sobre la ruta que deben seguir las personas con
discapacidad que aun no cuentan con el certificado de discapacidad y apoyé
con el diligenciamiento de la atencién diaria en el link habilitado para el
registro. de atenciones: https://forms.gle/rseTxL25f4SkisAB8

https://drive.google.com/drive/folders/1IPIgT9SMI-XrDeVdOW-NOWSdDs33Gusm

CUOTA 2- JUNIO

Participé de la Jornada de entrega masiva de Tarjetas del Sistema Integrado
de transporte MIO, atencién integral dirigida a las personas con discapacidad
y sus cuidadores en Santiago de Cali. En esta actividad realicé llamadas a la
poblacién beneficiada para que se acercaran a reclamar la tarjeta para
movilizarse en el Sistema de transporte masivo MIO. Con lo anterior se


https://drive.google.com/drive/folders/1IPlgT9SMI-XrDeVdQW-NOWSdDs33Gusm

contribuye mitigar los costos de traslados de los beneficiarios y cuidadores
cuando realizan sus tramites de salud, educacion y participacion deportiva.
Realizada el dia 5 de Junio — Hora: 9:00 -12 am y 2:00 — 5:00 pm. En el
Edificio Torre alcaldia, primer piso, Oficina de Atencibn Programa
Discapacidad.

https://drive.gooqle.com/drive/folders/1IPIgT9SMI-XrDeVdOW-NOWSdDs33Gusm

CUOTA 3-JULIO

Brindé informacion de los “Talleres para Cuidadores — Cuidarte” dirigida para
cuidadores y cuidadoras de las personas con discapacidad que residen en la ciudad
de Cali. Lo anterior con el propésito de que esta poblacién tenga conocimiento del
interés de la administracién Distrital por mejorar sus condiciones Psicologicas y
Socioeconémicas. Esta atencion fue brindada en la Oficina de Atencién del
Programa de Discapacidad- Edificio Torre Alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/1Bf-ns9ki3I673I0p-IWqciDOQOQVVQsSUy

CUOTA 4- AGOSTO

Brindé informacion y realiz6 inscripcion para el acceso de las ayudas técnicas
que ofrece el Programa a toda la poblacion calefia en condicion de
Discapacidad, atencion dirigida para hombres y mujeres de todas las edades
donde el programa ofrece toda su oferta institucional que incluye apoyo
juridico y psicosocial, firme interés de la administracion Distrital por mejorar
las  condiciones  Psicolégicas y  Socioecon6micas de  esta
poblacién. Actividad realizada durante el mes de agosto - 2025 — Hora: 9:00
-12 amy 2:00 — 5:00 pm.Realizada en el primer piso (Oficina de Atencién del
Programa de Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — agosto 2025.

https://drive.google.com/drive/folders/1gMz529BNP0afQiCkkDLbPrtwgK ikT4v

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

Brindé informacion respecto a las politicas del Programa y realice
inscripciones para que la poblaciéon en condicion de Discapacidad pueda
acceder a las ayudas técnicas que ofrece la Alcaldia de Santiago de Cali para
la mencionada comunidad. Firme propésito de la administracion Distrital por
mejorar las condiciones Psicologicas y Socioecondmicas de esta
poblacién. Actividad realizada durante el mes de Septiembre, 2025 — Hora:
9:00 -12 am y 2:00 — 5:00 pm. En el Edificio Torre alcaldia - primer piso -
Oficina de Atencién Programa Discapacidad.


https://drive.google.com/drive/folders/1IPlgT9SMI-XrDeVdQW-NOWSdDs33Gusm
https://drive.google.com/drive/folders/1Bf-ns9ki3l673lQp-IWqciDQQVVQsSUy
https://drive.google.com/drive/folders/1gMz529BNP0afQiCkkDLbPrtwgK_ikT4v

CUOTA 6- OCTUBRE

e Brindé durante el mes de octubre orientacion e informacion sobre los servicios del
Programa de Discapacidad y realicé el proceso de inscripcion a quienes lo
solicitaron, esto con el fin de facilitar su acceso a las ayudas técnicas ofrecidas por
el organismo. Esta atencion fue realizada en la oficina del Programa ubicada en el
primer piso del CAM.

https://drive.google.com/drive/folders/12sT rlfTideaNzIBO1vEnNFZMf1kHO7rM

CUOTA 7- NOVIEMBRE

e Brindé durante el mes de noviembre orientaciéon e informacién sobre los servicios
del Programa de Discapacidad y realicé el proceso de inscripcion a quienes lo
solicitaron, esto con el fin de facilitar su acceso a las ayudas técnicas ofrecidas por
el organismo. Esta atencion fue realizada en la oficina del Programa ubicada en el
primer piso del CAM.

https://drive.google.com/drive/folders/1rAs00s6dkGSCKkK9u30DsVtv8ujJLdAz1

CUOTA 8- DICIEMBRE

e Brindé acompafiamiento e informacion sobre los servicios del Programa de
Discapacidad. También realicé el proceso de inscripcibn de personas con
discapacidad, con el propdsito de facilitar su acceso a las ayudas técnicas que
ofrece la Alcaldia de Santiago de Cali, las cuales estan dirigidas a fortalecer su
bienestar y mejorar su calidad de vida.

https://drive.google.com/drive/folders/1TxObuT9M2Azy1vSAC spvU30OMisj8wfN

ACTIVIDAD 2:

Brindar apoyo técnico en las respuestas MIRAVE, ORFEO, correo institucional para
el tramite de solicitudes presentadas al Programay la Subsecretaria de Poblaciones
y Etnias.

CUOTA 1-MAYO

e Apoyé en la atencion, elaboracion, modificacion y envio, de las respuestas para las
solicitudes: (Derecho de Peticion, PQRS) en el Sistema de Gestion Documental-
Orfeo. Practicas de atencion y respuesta oportuna para la poblacion vulnerable de
la ciudad.

https://drive.google.com/drive/folders/1IRGPLjJXma YbekYV4x4X9wlmBDwl1Cclk



https://drive.google.com/drive/folders/12sT_rIfTjdeaNzlBQ1vEnFZMf1kH07rM
https://drive.google.com/drive/folders/1rAs00s6dkGSCkK9u30DsVtv8ujJLdAz1
https://drive.google.com/drive/folders/1TxObuT9M2Azy1vSAC_spvU3OMisj8wfN
https://drive.google.com/drive/folders/1RGPLjJXma_YbekYV4x4X9w1mBDw1Cclk

CUOTA 2- JUNIO

e Apoyé en la atencion, elaboracion, modificacion y envio, de las respuestas
para las solicitudes: (Derecho de Peticion, PQRS) en el Sistema de Gestion
Documental Orfeo. Practicas de atencion y respuesta oportuna con
radicacion y traslado en el Sistema de Gestion Documental Orfeo, con el
apoyo del equipo juridico y psicosocial adscrito al Programa de Discapacidad
responsable de la Poblacion vulnerable en condicion de Discapacidad de la
ciudad.

https://drive.google.com/drive/folders/1tnNuQHO0dn135r3Gp7g7IEQ2979zaPOcV

CUOTA 3-JULIO

e Realicé la recepcion, elaboracion, modificacion y envio de las respuestas
para las solicitudes allegadas al Programa de Discapacidad: (Derecho de
Peticion, PQRS) en el Sistema de Gestibn Documental- Orfeo. Practicas de
atencién y respuesta oportuna que dan diligencia a los tramites e inquietudes
de la ciudadania calefia. El sistema de gestion documental Orfeo y el correo
electrénico institucional son las herramientas basicas que contribuyen a la
comunicacién formal y resolutiva entre la administracion, los entes de control
y la ciudadania calefa.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1KvkgHEB8W1iFg6dfC60YfZYVK6mMjvPFY

CUOTA 4- AGOSTO

e Apoyé en la elaboracién, modificaciébn reasignacién y envio, de las
respuestas y peticiones allegadas al Programa de Discapacidad: (Derecho
de Peticion, PQRS) en el Sistema de Gestion Documental- Orfeo y Correo
institucional para el Programa de Discapacidad. Practicas de atencion y
respuesta oportuna que dan diligencia a los tramites e inquietudes de la
ciudadania calefia. El sistema de gestion documental Orfeo y el correo
electrénico institucional son las herramientas basicas que contribuyen a la
comunicacion formal y resolutiva en entre la administracion, los entes de
control y la ciudadania calefia.

Realizada en el primer piso (Oficina de Atencion del Programa de Programa
de Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — septiembre 2025.

https://drive.google.com/drive/folders/11I3WbTJoEILRtI2TPJgxO0QS-VYy98KRwru



https://drive.google.com/drive/folders/1tnNuQH0dn135r3Gp7g7lEQ29Z9zaPOcV
https://drive.google.com/drive/folders/1KvkqHEB8WtiFq6dfC6OYfZYVK6mjvPFY
https://drive.google.com/drive/folders/11l3WbTJoEiLRt2TPJgxOQS-Vy98KRwru

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

e Apoyé en la elaboracion, modificacion reasignacion y envio, de las respuestas para

las solicitudes allegadas al Programa de Discapacidad: (Derecho de Peticion,
PQRS) en el Sistema de Gestion Documental- Orfeo y Correo institucional para el
Programa de Discapacidad. Practicas de atencion y respuesta oportuna que dan
diligencia a los tramites e inquietudes de la ciudadania calefia. El sistema de gestion
documental Orfeo y el correo electrénico institucional son las herramientas béasicas
gue contribuyen a la comunicacion formal y resolutiva entre la administracion, los
entes de control y la ciudadania calefia.

CUOTA 6- OCTUBRE

Apoyé durante el periodo en la elaboracion, modificacién, reasignacion y
envio de respuestas a las solicitudes recibidas por el Programa de
Discapacidad como: Derechos de Peticion y PQRS. Estas gestiones se
realizaron a través del Sistema de Gestion Documental Orfeo y del correo
institucional, conforme a los lineamientos establecidos para la atencion
oportuna y adecuada de la ciudadania. Practicas de atencion y respuesta
gue dan diligencia a los tramites e inquietudes, los cuales facilitan una
comunicacion formal, eficiente y resolutiva entre la administracion publica,
los entes de control y la comunidad.

https://drive.google.com/drive/folders/1ngDy21yZv2iXfMz30fmsQ9KAJhfolF51

CUOTA 7- NOVIEMBRE

e Durante el mes de noviembre apoyé la elaboracidn, revision, reasignaciéon y envio

de respuestas a las solicitudes recibidas por el Programa de Discapacidad, como
Derechos de Peticion y PQRS. Estas gestiones las realicé a través del Sistema de
Gestion Documental Orfeo y del correo institucional, siguiendo los lineamientos
establecidos para garantizar una atencién oportuna y adecuada a la ciudadania.
Estas practicas de atencién y respuesta permiten dar agilidad a los tramites y
resolver inquietudes de manera formal, eficiente y clara, fortaleciendo asi la
comunicacion entre la administracién publica, los entes de control y la comunidad.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1GI9YCDV4PI9LAEeq8fLOBeJFVmM8SBdCuN

CUOTA 8- DICIEMBRE

Durante el mes de diciembre apoyé la elaboracién, maodificacion,
reasignacion y envio de las respuestas a las solicitudes que llegaron al
Programa de Discapacidad, incluyendo Derechos de Peticiéon y PQRS. Estas
gestiones las realicé a través del Sistema de Gestion Documental Orfeo y del


https://drive.google.com/drive/folders/1nqDy21yZv2jXfMz3ofmsQ9KAJhfoIF51
https://drive.google.com/drive/folders/1Gl9YCDV4P9LAEeq8fLOBeJFVm8SBdCuN

correo institucional, siguiendo los lineamientos establecidos para brindar una
atencion oportuna y adecuada a la ciudadania.

https://drive.google.com/drive/folders/1XAJVY92aaGzsEf-
ZoPTcrKHZdwN53iT1

ACTIVIDAD 3:

Apoyar el proceso de archivo de documentos de acuerdo a la ley 594 de 2001 y las normas
impartidas por el proceso, segin requerimiento de la Subsecretaria de Poblaciones y
Etnias.

CUOTA 1-MAYO

e Apoyé en la organizacion para la evacuaciéon de una parte del Archivo
Central, ubicado en la Unidad de Apoyo de la Secretaria de Bienestar Social
ubicada en el 5 Piso. Lo anterior con el fin de descongestionar y rotar el
archivo central de la Unidad como lo indica la ley 594 de 2001 del Archivo
General de la Nacion.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1YYW5V6ZbWOMUAJVIOtiNyyhvRJalFcek

CUOTA 2- JUNIO

e Apoyé en la organizacion de las carpetas que obedecen a la primera reunion
previa a la instalacion de la MESA TECNICA con el operador logistico -
Brigada 152. Para el desarrollo de las actividades contractuales y la
ejecucion de las actividades a desarrollar conjuntamente con el operador.
Dicha reunién fue realizada el dia 4 de junio de 2025.Estas carpetas reposan
en el archivo del Programa de Discapacidad, ubicado en el primer piso.
Archivo de conservacion y custodia documental de acuerdo a la
implementacion de la norma, ley 594 de 2001 del Archivo General de la
Nacion.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1en2DXd1nnkhFsFPwCCwdPWR60UJOUC
VZ

CUOTA 3-JULIO

e Apoyé en la impresién de las solicitudes para adjuntarlas en las respuestas
gestionadas en el sistema de Gestion Documental y Correos electrénicos, para que
sean preservadas en el archivo de Gestion transitorio del Programa de Discapacidad


https://drive.google.com/drive/folders/1XAJVY92aaGzsEf-ZoPTcrKHZdwN53iT1
https://drive.google.com/drive/folders/1XAJVY92aaGzsEf-ZoPTcrKHZdwN53iT1
https://drive.google.com/drive/folders/1YYW5V6ZbWOMUAJVfQtjNyyhvRJqlFcek
https://drive.google.com/drive/folders/1en2DXd1nnkhFsFPwCCwdPWR60UJOUCVZ
https://drive.google.com/drive/folders/1en2DXd1nnkhFsFPwCCwdPWR60UJOUCVZ

segun la vigencia, para posterior traslado al archivo de la Unidad de Apoyo en el
quinto piso, segun instrucciones de la ley 594 de 2001 del Archivo General de la
Nacion.

https://drive.google.com/drive/folders/11a2idnGfhA8xMKR190SD5do272fnycBP

CUOTA 4- AGOSTO

e Apoye en la organizacion del archivo en cuanto al tratamiento de Gestion
Documental del Sistema Orfeo y el Correo Institucional, teniendo en cuenta
la tabla de retencién que con su numeracion brinda identidad y estadistica
del desarrollo documental del programa de discapacidad, para posterior
preservacion en el archivo de Gestion transitorio segun vigencia, y posterior
traslado al archivo de la Unidad de Apoyo en el quinto piso, de acuerdo a
las instrucciones de la ley 594 de 2001 del Archivo General de la Nacion.
Realizada en el primer piso (Oficina de Atencién del Programa de
Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — agosto 2025.

https://drive.google.com/drive/folders/1ZW13zDHZIbi6OLOGUGM2XM8b3Q9PxOC
Z

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

e Apoyé en la organizacion del archivo en cuanto al tratamiento de Gestion
Documental del Sistema Orfeo y el Correo Institucional, teniendo en cuenta
la tabla de retencion que con su numeracion brinda identidad y estadistica
del desarrollo documental del programa de discapacidad, para posterior
preservacion en el archivo de Gestion transitorio segun vigencia, y posterior
traslado al archivo de la Unidad de Apoyo en el quinto piso, de acuerdo a
las instrucciones de la ley 594 de 2001 del Archivo General de la Nacion.
Realizada en el primer piso (Oficina de Atencion del Programa de
Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — septiembre 2025.
https://drive.google.com/drive/folders/1gafSuxexOYiOBOedkLoFlugmnyFLOy
GK

CUOTA 6- OCTUBRE

e Apoyé en la organizacion del archivo fisico y digital del Programa de Discapacidad,
siguiendo los lineamientos de Gestion Documental establecidos por el Sistema
Orfeo y el uso del correo institucional. Esta labor se desarrollé con base en la Tabla
de Retencion Documental, la cual, mediante su codificacion permite la identificacion,
clasificacién y seguimiento estadistico de la documentacién generada. Todo el
proceso se realizd en concordancia con la Ley 594 de 2000, Ley General de
Archivos conforme al marco legal vigente.

https://drive.google.com/drive/folders/19sMx9hS61JULligOxX1WgX6ZgNoAtX0ah



https://drive.google.com/drive/folders/11a2idnGfhA8xMKR19oSD5do272fnycBP
https://drive.google.com/drive/folders/1ZW13zDHZIbi6OLOGuGm2XM8b3Q9PxOCZ
https://drive.google.com/drive/folders/1ZW13zDHZIbi6OLOGuGm2XM8b3Q9PxOCZ
https://drive.google.com/drive/folders/1qaf5uxexOYi0B0edkLoFIugmnyFL0yGK
https://drive.google.com/drive/folders/1qaf5uxexOYi0B0edkLoFIugmnyFL0yGK
https://drive.google.com/drive/folders/19sMx9hS6lJU1iqQxX1WgX6ZgNoAtX0ah

CUOTA 7- NOVIEMBRE

e Apoyé durante el mes de noviembre en la organizacion del archivo fisico y
digital del Programa de Discapacidad, siguiendo los lineamientos de Gestion
Documental establecidos por el Sistema Orfeo y el uso del correo
institucional. Esta labor se desarroll6 con base en la Tabla de Retencion
Documental, la cual, mediante su codificacion permite la identificacion,
clasificacion y seguimiento estadistico de la documentacion generada. Todo
el proceso se realizé en concordancia con la Ley 594 de 2000, Ley General
de Archivos conforme al marco legal vigente.

https://drive.google.com/drive/folders/1wl1Ujg6RItTPOW90opkU0Q7yleL9SOX0
b

CUOTA 8- DICIEMBRE

https://drive.google.com/drive/folders/IMO62xzgbind YIONR3fPAUZY50gK30
XnD

ACTIVIDAD 4:

Apoyar en las intervenciones realizadas en territorio, de acuerdo a las jornadas de
trabajo, cronograma y actividades planeadas para el beneficio de la poblacion
vulnerable en Santiago de Cali.

CUOTA 1-MAYO

e Apoyé, en el “Taller de Sensibilizaciéon en Discapacidad”, coordinado por los
contratistas Eugenio Sanchez Salcedo, Nancy Bedoya el 14 de mayo de
2025 de 9:00 — 10: 30 am. Esta jornada estuvo orientada al equipo del
Programa Habitante de Calle y se desarroll6 en la casa LGBTIQ+. Desde el
Programa de Discapacidad se realizan actividades para fortalecer y
compartir informacién que contribuye a mejorar la atencién de la poblaciéon
vulnerable.

https://drive.qoogle.com/drive/folders/1KI5eZnThgApTUonEZTANX2sawEllcdn6

CUOTA 2- JUNIO

e Apoyé en la elaboracion de acta y listado de asistencia para el taller
psicosocial dirigido a personas con discapacidad y sus familias en la comuna
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https://drive.google.com/drive/folders/1wl1Ujg6R9tfP9W9opkU0Q7yIeL9SOx0b
https://drive.google.com/drive/folders/1wl1Ujg6R9tfP9W9opkU0Q7yIeL9SOx0b
https://drive.google.com/drive/folders/1MO62xzqbindYIQNR3fPAUZY5qqK3oXnD
https://drive.google.com/drive/folders/1MO62xzqbindYIQNR3fPAUZY5qqK3oXnD
https://drive.google.com/drive/folders/1Kl5eZnThgApTUonEZTANX2sqwEIlcdn6

6, con el objetivo de brindar estrategias de intervencion que favorecen el
bienestar emocional de los cuidadores enfocado al autocuidado.

https://drive.google.com/drive/folders/IDgNFVD 040OyUAvyqjiFgXimo35fV-pN-j

CUOTA 3-JULIO

e Apoyé en el traslado de las solicitudes e invitaciones a participar de las ferias de

servicios entre otras intervenciones, para que sea organizado, agendado y
programado con el personal idoneo segun la necesidad de la descripcién de la
actividad. Para estas intervenciones el Programa presenta su Oferta institucional,
gque impacta positivamente el territorio donde se realiza la actividad.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1EbDgTvU2Aje5M4piSmIsVCgcAOIHJEEr

CUOTA 4- AGOSTO

e Apoyé en el traslado de la informacion, invitacion y solicitudes a participar de

las ferias de servicios con el componente del Programa, para que sea
organizado, agendado y programado con el personal Psicosocial, Juridico
y/o técnico, segun la necesidad de la descripcion de la actividad. Para estas
intervenciones el Programa presenta su Oferta Institucional y la operatividad
en beneficio de la poblacion en condicién de Discapacidad de la ciudad de
Cali.Realizada en el primer piso (Oficina de Atencion del Programa de
Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — agosto 2025.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1gK8hQcclseP9gMXFgRcy5qvzzuFgwROnN

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

Apoyé en el traslado de la informacién, invitacion y solicitudes a participar de
las ferias de servicios con el componente del Programa, para que sea
organizado, agendado y programado con el personal Psicosocial, Juridico
y/o técnico, segun la necesidad de la descripcion de la actividad. Para estas
intervenciones el Programa presenta su Oferta Institucional y como opera en
beneficio de la poblacién en condicién de Discapacidad de la ciudad de Cali.
Realizada en el primer piso (Oficina de Atencion del Programa de
Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — septiembre 2025.
https://drive.google.com/drive/folders/1dY4JVulluO2u24icRL3JgPbL300d
GNbN



https://drive.google.com/drive/folders/1DqNFVD_04OyUAygjiFgXimo35fV-pN-j
https://drive.google.com/drive/folders/1EbDgTvU2Aje5M4piSmIsVCgcA0IHdEEr
https://drive.google.com/drive/folders/1gK8hQcc1seP9qMXFgRcy5qvzzuFgwROn
https://drive.google.com/drive/folders/1dY4JVu11uO2u24IcRL3JgPbL30OdGNbN
https://drive.google.com/drive/folders/1dY4JVu11uO2u24IcRL3JgPbL30OdGNbN

CUOTA 6- OCTUBRE

e Apoyé en el traslado y gestion de la informacion relacionada con las
invitaciones y solicitudes de participacion en las ferias de servicios, con el
propésito de organizar, agendar y coordinar dichas actividades en
articulacion con los equipos psicosocial, juridico y/o técnico, segun las
necesidades previamente identificadas. Estos espacios permiten al
Programa socializar su Oferta Institucional y dar a conocer su funcionamiento
en pro de la atencion, inclusién y bienestar de la poblacién con discapacidad
del Distrito de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1rL viE8-
aCGj2DokCgXxRs9pDWyYkwqiJ

CUOTA 7- NOVIEMBRE

e Apoyé durante este periodo en el traslado y gestion de la informacion
relacionada con las invitaciones y solicitudes de participacion en las ferias de
servicios, con el propésito de organizar, agendar y coordinar dichas
actividades en articulacion con los equipos psicosocial, juridico y/o técnico,
segun las necesidades previamente identificadas. Estos espacios permiten
al Programa socializar su Oferta Institucional y dar a conocer su
funcionamiento en pro de la atencion, inclusion y bienestar de la poblacién
con discapacidad del Distrito de Santiago de Cali.

https://drive.google.com/drive/folders/1ZFJ-zp F-
adg ulegvn3gYcCZaZBfTAr

CUOTA 8- DICIEMBRE

https://drive.google.com/drive/folders/1zGnKzaJZDn02ni8basRFu69I08T50L 6
i

ACTIVIDAD 5:

Acompafiar comités, eventos y jornadas en atencién al Programa y a los diferentes grupos
poblacionales relacionados con la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias.

CUOTA 1-MAYO

e Participé en jornadas de entrega masiva de Tarjeta MIO, con estos productos se
facilita la movilidad y la inclusion de las personas con discapacidad en la vida diaria,
las entregas se hicieron en el primer piso (Oficina de Atencién del Programa de
Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia.

https://drive.google.com/drive/folders/117Z0j92HDsgmsBKnelLXT|{Tz20D7uln3J
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https://drive.google.com/drive/folders/1rLvfE8-aCGj2DokCgXxRs9pDWyYkwgiJ
https://drive.google.com/drive/folders/1rLvfE8-aCGj2DokCgXxRs9pDWyYkwgiJ
https://drive.google.com/drive/folders/1ZFJ-zp_F-adq_uLegvn3gYcCZaZBfTAr
https://drive.google.com/drive/folders/1ZFJ-zp_F-adq_uLegvn3gYcCZaZBfTAr
https://drive.google.com/drive/folders/1zGnKzaJZDn02ni8basRFu69I08T5QL6j
https://drive.google.com/drive/folders/1zGnKzaJZDn02ni8basRFu69I08T5QL6j
https://drive.google.com/drive/folders/1I7Zoj92HDsgmsBKneLXTjTz20D7uIn3J

CUOTA 2- JUNIO

Participé de la primera jornada del mes de junio, entrega de la Tarjeta MIO.
Es una apuesta muy importante para la poblacién con Discapacidad de la
ciudad, desde el Programa se busca mitigar los tiempos de traslado y costos
en la movilidad de los beneficiarios. Realizada en el primer piso (Oficina de
Atencion del Programa de Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia

https://drive.google.com/drive/folders/1VZQZnfeoEPgXvVIIWmWIeh4Rf1IBB50Q]j

CUOTA 3- JULIO

Participé de la reunién convocada por la Subsecretaria de Poblaciones y
Etnias dirigida a los enlaces de los ejes adscritos a la Subsecretaria, para
evaluar el Sistema de Gestibn Documental Orfeo, esta es una actividad
que permite mejorar y mitigar los tiempos de respuesta en los Sistemas de
Gestién Documental, sirve como seguimiento para nutrir el informe de cierre
trimestral, con corte al mes de Julio.

https://drive.google.com/drive/folders/1jLBdlu7ouSzMtBczC-oVOICW maupBO0j

CUOTA 4- AGOSTO

Participé de la reunion en Capacitacién de Orfeo con la lider del Proceso en
Gestidon Documental Contratista Yuli Piedad Alemesa Escobar y todos los
enlaces que intervienen en el proceso documental por cada uno de los ejes
al servicio de los diferentes grupos Poblacionales adscritos a la Secretaria
de Bienestar Social, para evaluar la ejecucién de practicas idoneas y
oportunas del Sistema de Gestion Documental Orfeo. Realizada de forma
virtual desde la Oficina de Gestion Documental de la Unidad de Apoyo en el
quinto piso de la Secretaria de Bienestar Social. Edificio Torre Alcaldia —
agosto 2025.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1gGB5svnw3H5RdA2L5i2x07d9bww7xVGOE

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

Participé en la reunién virtual realizada el 15 de septiembre relacionada con
la convocatoria a la comunidad y actores con discapacidad para llevar a cabo el
proceso de eleccion de los miembros del Comité Local de Discapacidad de la zona
rural y su respectiva eleccién el 26 de septiembre de 2025, esto con el fin de
fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones que impactan a la
inclusién y el bienestar de esta poblacién, teniendo en cuenta sus necesidades.
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https://drive.google.com/drive/folders/1VZQZnfeoEPgXvVIiWmWIeh4Rf1lBB5Qj
https://drive.google.com/drive/folders/1jLBdlu7ouSzMtBczC-oVOlCW_maupB0j
https://drive.google.com/drive/folders/1gGB5svnw3H5Rd2L5j2x07d9bww7xVGQE

https://drive.google.com/drive/folders/1-g10JtvM9cFC-K2D5tF7 D-4njNDi5j0

CUOTA 6- OCTUBRE

e Participé en la redaccion del informe correspondiente a la Feria de Servicios
realizada el 9 de octubre en el Instituto para Ciegos y Sordos de la Comuna
19, con el objetivo de fortalecer la participacién ciudadana, la inclusion y el
bienestar de esta poblacion, teniendo en cuenta sus necesidades
especificas.
https://drive.google.com/drive/folders/1Vz68a7pLIrKFGLOSNT-
|IOmwmMDXA|VFA

CUOTA 7- NOVIEMBRE

e Participé el 21 de noviembre de 2025 en el taller “Cuidarme para Cuidar”,
dirigido a los integrantes del Comité Local de Discapacidad (CLD) y madres
cuidadoras de la Comuna 12, el cual se llevo a cabo en horario de 3:30 p. m.
a 5:00 p. m. Este espacio tuvo como propasito fortalecer el bienestar fisico y
emocional de los cuidadores y participantes del comité, brindando
herramientas para reconocer la importancia del autocuidado como base
fundamental para ofrecer un acompafiamiento mas empatico y consciente a
las personas con discapacidad.

https://drive.qoogle.com/drive/folders/11eKBRY821dJ3RbXmPxFDyjw5EiW 7wtFd

CUOTA 8- DICIEMBRE
https://drive.google.com/drive/folders/13iggkSJ-gTZTgjxvCPgWnls8MgwNAzQW

ACTIVIDAD 6

Entregar en forma fisica en una carpeta todos los documentos personales,
precontractuales, contractuales y de ejecucion establecidos en la lista de chequeo
para la primera cuenta de cobro.

CUOTA 1-MAYO

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado
en el item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la Secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso.

https://drive.google.com/drive/folders/1zK20FLDv2XAdfTe Cg2 WTx_5JoTtnkF
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https://drive.google.com/drive/folders/1-g1OJtvM9cFC-K2D5tF7_D-4njNDi5j0
https://drive.google.com/drive/folders/1Vz68a7pLlrKFGL9SNT-lOmwmMDXAjVFA
https://drive.google.com/drive/folders/1Vz68a7pLlrKFGL9SNT-lOmwmMDXAjVFA
https://drive.google.com/drive/folders/11eKBRY821dJ3RbXmPxFDyjw5EiW7wtFd
https://drive.google.com/drive/folders/13igqkSJ-gTZTgjxvCPqWnls8MgwNAzQW
https://drive.google.com/drive/folders/1zK2oFLDv2XAdfTe_Cg2_WTx_5JoTtnkF

CUOTA 2- JUNIO

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado en el
Item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la secretaria de Bienestar Social
— Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso.

https://drive.google.com/drive/folders/15DtzuY -WyeDO2CvV|7XG525sDHagcVwill

CUOTA 3- JULIO

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado en el
ftem # 6. La entrega se realizd en las instalaciones de la secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso.

https://drive.google.com/drive/folders/1GNwngsnu3QVRKkoiQWIFtDMX-EIzOzEoR

CUOTA 4- AGOSTO

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado
en el Item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso.

https://drive.google.com/drive/folders/100PWM5K|-AQh513srtfdkzy6j1L2I1AQz

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado
en el Item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso.

https://drive.google.com/drive/folders/1QMrEWaw9dVn-7D8omJTkWbbi9JOgSZcl

CUOTA 6- OCTUBRE

e Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado
en el item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso. También realice
entrega de los documentos de pago de la cuota 6 al contratista encargado de
la gestion documental, Victor Mario Vélez.

https://drive.google.com/drive/folders/1iLMY5fuQwINMgkG-
4ym1E78lgbSegmla
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https://drive.google.com/drive/folders/15DtzuY-WyeDO2CvVj7XG525sDHqcVwll
https://drive.google.com/drive/folders/1GNwnqsnu3QVRkoiQWlFtDMX-EIzOzEoR
https://drive.google.com/drive/folders/1O0PWM5Kj-AQh513srtfdkzy6j1L2IAQz
https://drive.google.com/drive/folders/1QMrEWaW9dVn-7D8omJTkWbbi9JOgSZcI
https://drive.google.com/drive/folders/1jLMY5fuQwlNMgkG-4ym1E78lqbSeqm1a
https://drive.google.com/drive/folders/1jLMY5fuQwlNMgkG-4ym1E78lqbSeqm1a

CUOTA 7- NOVIEMBRE

Realicé la entrega fisica de los Documentos personales, precontractuales,
contractuales y de ejecucion establecidos y en concordancia con lo solicitado
en el item # 6. Entrega realizada en las instalaciones de la secretaria de
Bienestar Social — Unidad de Apoyo — archivo, 5 Piso. También realice
entrega de los documentos de pago de la cuota 7 al contratista encargado de
la gestiobn documental, Victor Mario Vélez.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1viaoxmfwu7x-CbXD etx688rzOUTUt1A

CUOTA 8- DICIEMBRE

https://drive.google.com/drive/folders/1LgkPqgJ-

wLacPx6BJMUQgJS8ge7tYmXXY -

ACTIVIDAD 7

Entregar en forma fisica en una carpeta todos los documentos personales,
precontractuales, contractuales y de ejecucion establecidos en la lista de chequeo
para la primera cuenta de cobro.

CUOTA 1-MAYO

Participé de la socializacién virtual y recepcién de instrucciones para el
manejo del Correo Institucional y demas herramientas adyacentes al
Programa. Esta actividad fue realizada el dia 8 de mayo de 2025 — a las 5:00
pm con el equipo administrativo del Programa.

Participé de manera virtual el viernes 09 de mayo de 2025, programada de
9:00 am. — 12:00 p.m. en capacitacion de la Escuela de Gestion
Documental, tema: Produccion, Documental  (Elaboracion de
comunicaciones  oficiales, circulares, resoluciones, decretos vy
diligenciamiento de actas de reunion y listados de asistencia. Actividad que
busca mejorar la produccion documental y los procesos en los organismos
de la Alcaldia de Santiago de Cali.

https://drive.qoogle.com/drive/folders/1xrZDCS3sTKwJjjP3zdvVUxcVkxuNRz5S
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https://drive.google.com/drive/folders/1vfaoxmfwu7x-CbXD_etx688rz0UTUt1A
https://drive.google.com/drive/folders/1LqkPqJ-wLacPx6BJMUqJS8ge7tYmXXY-
https://drive.google.com/drive/folders/1LqkPqJ-wLacPx6BJMUqJS8ge7tYmXXY-
https://drive.google.com/drive/folders/1xrZDCS3sTKwJjjP3zdvVUxcVkxuNRz5S

CUOTA 2- JUNIO

Participé de la socializacion virtual con el detallado de instrucciones para la
entrega de carpeta contractual conforme y lo indican los objetos en cada uno
de los contratos para los prestadores de servicio de esta vigencia. También
los acuerdos para mitigar los errores evidenciados en las actas de entrega
de las Ayudas Técnicas (Tarjetas MIO). https://meet.google.com/bmj-mroz-
wrx?hs=224

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1IILXT gtD31Unr wEuUt4LcGOvST2G Hh

Participé de la Reunion virtual con el Operador de la Fundacién Brigada 152,
para dejar el pliegue detallado de requisitos y operatividad administrativa,
juridica y financiera para el cumplimiento de las entregas. Junio de 2025.
https://meet.google.com/ybn-gdca-yzb

CUOTA 3-JULIO

Participé de la entrega de tarjetas de transporte MiO apoyando el
diligenciamiento de listado de asistencia, fotocopias de documento como la
cédula, el Sisben, certificado de discapacidad los cuales hacen parte de los
requisitos, también tomé fotografias de los beneficiarios. Durante la jornada
brindé informacion del valor recargado en las tarjetas, la forma en que debe
usarse y como la deben habilitar.

Apoyé en la atencion para una mujer en condicién de abandono, con el apoyo
e intervencion de la profesional e intérprete en lengua de sefias y la
profesional psicosocial, se aunaron esfuerzos para mitigar el impacto
psicolégico que presentaba la sefiora, se abrieron rutas de red de apoyos y
se le dond un kit alimentario de medida inmediata.

https://drive.google.com/drive/folders/1shLgDGb8TgFbLwW30OJLNXgoPiS9P1dfGl

CUOTA 4- AGOSTO

Participé en la organizacion y entrega de tarjetas de transporte MIO, actividad
gue mitiga los costos de transporte de las personas con Discapacidad. Otra
apuesta de la Administracion Distrito Alcaldia de Santiago Cali por mejorar la
calidad de vida de la poblacion en mencionada condicion y de sus cuidadores
en cuanto a traslados para tramites de salud, actividades deportivas, arte o
recreativas, necesarias para fortalecer el desarrollo integral de las personas
con Discapacidad de la poblacion calefia.Realizada en el primer piso (Oficina
de Atencion del Programa de Discapacidad). Edificio Torre Alcaldia — agosto
2025.
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https://meet.google.com/bmj-mroz-wrx?hs=224
https://meet.google.com/bmj-mroz-wrx?hs=224
https://drive.google.com/drive/folders/1IlLxT_gtD31Unr_wEut4LcG0vST2G_Hh
https://meet.google.com/ybn-qdca-yzb
https://drive.google.com/drive/folders/1shLqDGb8TgFbLw3OJLNXqoPiS9P1dfGl

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/18YW53w0YhSbxsvnFakOcEQ4vRdwX7Qcn

CUOTA 5- SEPTIEMBRE

Apoyé la convocatoria para la entrega de Tarjetas Mio a personas con
discapacidad en la comuna 11 por presupuesto participativo, llevada a cabo
en la sede comunal de Maracaibo dando cumplimiento a los lineamientos
establecidos por el Programa de Discapacidad. El proceso se desarroll6 de
la siguiente manera:

e Convoco alos lideres y ediles de la comuna para organizar la logistica
del evento y caracterizacion de los beneficiarios.

e Organizo la documentacion que se requiere desde el programa para
cumplir con los lineamientos de las politicas de calidad y gestion
documental. (Fichas Dub, encuestas de satisfaccion y listados de
asistencia).

GMr-https://drive.google.com/drive/folders/1l ePXP Ea3CexGEvVmMAIEYxRxemm?9-

CUOTA 6- OCTUBRE

Participé en reuniones orientadas a la identificacion de barreras que
interfieren con la eficiencia en el proceso de gestion y respuesta de
documentos dentro del Sistema de Gestion Documental Orfeo. Este espacio
permitié analizar dificultades recurrentes en los flujos de trabajo y proponer
posibles ajustes para mejorar la trazabilidad, oportunidad y calidad de las
respuestas institucionales.

Participé en una reunion virtual - Ruta Orfeo, ajustes a criterios para informes
y ruta de Tutelas. Esta jornada tuvo como objetivo optimizar los procesos
documentales del Programa de Discapacidad, fortaleciendo el cumplimiento
de los lineamientos institucionales y la correcta gestion de tramites juridicos
a través del Sistema Orfeo. Jornada realizada 9 de octubre de 2025 en el
horario comprendido entre 9:15 - 10:15am.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/10aik1o0gOoXPT Oq4K99HN7yZiQrMjYxC

CUOTA 7- NOVIEMBRE

Participé en una reunion virtual - orientada a la identificacion de barreras que
interfieren con la eficiencia en el proceso de gestion y respuesta de
documentos dentro del Sistema de Gestion Documental Orfeo. Este espacio
permitié analizar dificultades recurrentes en los flujos de trabajo y proponer
posibles ajustes para mejorar la trazabilidad, oportunidad y calidad de las
respuestas institucionales. Jornada realizada el 12 de octubre de 2025 en el
horario comprendido entre 3:00 PM - 4:00 PM.
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https://drive.google.com/drive/folders/18YW53w0YhSbxsvnFakOcE04vRdwX7Qcn
https://drive.google.com/drive/folders/1_ePXP_Ea3CexGEvmAtEYxRxemm9-GMr-
https://drive.google.com/drive/folders/1oaik1oqOoXPT_Oq4K99Hn7yZjQrMjYxC

o Participé en reunién convocada por el lider del Programa de Discapacidad,
Jorge Tobon, donde socializo las actividades a desarrollar durante el mes de
noviembre y diciembre. entre estas las que se realizaran con los operadores
logisticos como: Talleres, evento del Dia Internacional de la Discapacidad y
de empleabilidad, diplomado, capacitacion a ONG. Igualmente se recordo los
procesos de reporte de informaciéon como Plan de Trabajo, Mapa de Riesgo-
Seguimiento al Proyecto, en los cuales se requiere el apoyo del equipo. Se
recordd la importancia del diligenciamiento de las encuestas y registro
administrativo entre otros.

https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1BeAUA pMFzlxoDuauHsY8IRA98CPWGyU

CUOTA 8- DICIEMBRE

e Participé en la logistica de la celebracién del Dia Internacional de la
Discapacidad, acompafiando y orientando a las personas con discapacidad,
asi como a sus cuidadores y familiares, hacia las diferentes charlas, talleres
y actividades programadas. Durante la jornada procuré generar un ambiente
cercano y accesible, facilitando espacios de reflexiéon y didlogo sobre los
desafios que enfrenta esta poblacion y las oportunidades que existen para
promover su bienestar y desarrollo integral.

e Participé en reunién convocada por el lider del Programa de Discapacidad,
Jorge Tobdn, donde socializé las actividades a desarrollar durante el mes de
noviembre y diciembre. entre estas las que se realizaran con los operadores
logisticos como: Talleres, evento del Dia Internacional de la Discapacidad y
de empleabilidad, diplomado, capacitacion a ONG. Igualmente se recordd los
procesos de reporte de informacién como Plan de Trabajo, Mapa de Riesgo-
Seguimiento al Proyecto, en los cuales se requiere el apoyo del equipo. Se
recordd la importancia del diligenciamiento de las encuestas y registro
administrativo entre otros.

https://drive.google.com/drive/folders/1POWvJciE1dLUG1gHTtvRbXFbf
NAKPuZu

17


https://drive.google.com/drive/folders/1BeAUA_pMFzlxoDuauHsY8IRA98CPWGyU
https://drive.google.com/drive/folders/1P0WvJciE1dLUG1gHTtvRbXFbfN4KPuZu
https://drive.google.com/drive/folders/1P0WvJciE1dLUG1gHTtvRbXFbfN4KPuZu

Con este informe se da cumplimiento a lo establecido en el literal B de la CLAUSULA
TERCERA. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA del Contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestion
4146.010.26.1.1532.2025
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YUDY ALEJANDRA TRUJILLO LENIS
C.C. 29544033 DE GUACARI (VALLE DEL CAUCA)
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